INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
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DATOS BASICOS CONTRATO

No. Contrato 4173.010.26.1.212-2025  Opjeto del contrato: Prestar los servicios de apoyo a la

Nombre del gestion en la Secretaria de Desarrollo Territorial 'y
srostsdorisl PAEE_LO ARIAN Participacion Ciudadana, en el proyecto denominado:
. GUERRERO AYALA Mejoramiento Del Sistema De Gestion En La
Cedula 1144080708 Prestacion De Servicios De Calidad Y La Atencion

= — ' Efectiva A La Ciudadania En Santiago De Cali
Valor del contrato: $8.055.000 BP260053863
Fecha inicio 11/teb/2025
recha finalizacion 30/abr/2025 e

| i CUOTA (2) £ AN i

No. OBLIGACION CONTRACTUAL | | ACTIVIDADES REALIZADAS

—  ——

Apovar el proceso de atencion de los Presencialy telefonica los cuales fueron orientados, les

. . - ,

. e ' ..~ suministro informacién y registro la atencion en el
| suanbe fe Souerdo con los lneamien- ¢ mato MAGT04.05.18.P001.F003 - REGISTRO DE
: ~ ATENCION A USUARIOS; asi mismo, aplicd las'

encuestas de percepcion de la atencion y encuestas de
satisfaccion a 20 usuarios. La evidencia reposa en el
archivo de gestion documental del C.A.L.I. 17.

Apoye en la elaboracién de matriz, donde se relamona |

e los barrios beneficiados por el POAI de los afnos 2020
Apoyar la transcripcion de los| 49004

documentos requeridos en el Centro de
Administracion Local Integrada -
CALL

2 Apoye en el acta de apertura del buzon de sugerencia

con No0.4173.417.14.12.5. La evidencia reposa en elk
archivo de gestion del CALI 17.

i
l

Apoye en la elaboracion del acta comite de planeacion. |

Apoyé archivando los documentos generados por el

CALI 17 en el mes de noviembre A la luz del sistema

Apoyar en la clasificacion y manejo del qe Gestion Documental de la Alcaldia y la Ley 594 de \
archivo de gestion documental del| 2900

Centro de Administracion Loca
Integrada - C.A.L.I.

W)

Apoye el diligenciamiento de los formatos de indice do-
cumental series documentales simples y control de | n-
gresos a expedientes.
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Apoyar las actividades de difusion y Apoye en la difusidn de informacion de intereés de la’
‘convocatoria a la comunidad, para la comunidad sobre la intervencion de “Mi Cali Bella”.
implementacioén de los programas que

se adelanten en la Comuna y/o Apoye en la convocatoria mediante correo electrénico

Corregimiento por la Administracién | del comiteé de planeacion.
Distrital.

i




:ﬂ\.p_Joi/é_én’ a Hivulgacién de enlace para identificar pro-
blermas para la politica publica de participacion ciuda-
dana de CALL.
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Brindar acompafamiento al Jefe de Brinde acompafamiento al comité de .pl.aneacion,'
5 Oficina en los Comités de Planeacion. 'donde se socializaron los barrios beneficiados por |

mesas de trabajo, jornadas u otras POAI.
reuniones.

Participe en capacitacién virtual para despejar dudas e
inquietudes frente al manejo de correo electronico
certificado. |

Apoyar y/0 acompanar las
Intervenciones territoriales para la
5 participacion ciudadana dentro del

distiita de Santiago de Call o/las demas Participe en reunion virtual, donde socializaron el
sugerencias de acuerdo con el

. analisis de resultados de servicio ciudadano trimestre |
desarrollo del objeto contractual. V 2024 |

FIRMA DEL PRESTADOR DEL SERVICIO a,q)

Fecha Informe: 21/mar/2025
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